
Vergelijkingsoverzicht 
Doorlopende Reis- en Annuleringsverzekering

Hieronder zie je de belangrijkste verschillende tussen de oude Doorlopende Reis- en Annuleringsverzekering (DRAV18) en de 
nieuwe Doorlopende Reis- en Annuleringsvezekering (DRAV23) van Allianz Assistance. Voor uitgebreide informatie over de 
dekkingen en vergoedingen kun je kijken in onze verzekeringsvoorwaarden, DRAV23.

Reisverzekering
OUD (DRAV18) NIEUW (DRAV23)

1. SOS hulpverlening 

Naast SOS hulpverlening, zijn nu ook Bagage en Rechtsbijstand standaard verzekerd. Rechtsbijstand is een vast 
onderdeel van de dekking SOS Hulpverlening. De onderverdeling tussen Budget, Comfort en Premium vervalt.  
Voor u gelden nu de verzekerde bedragen van onze oude Premium dekking. Ook de Covid-19 dekking is opgenomen  
in de verzekering. 

Budget 
Maximaal:

Comfort 
Maximaal:

Premium
Maximaal:

Verzekerd
Bij ziekte of een ongeval in het 
buitenland verzekeren wij de extra 
kosten van:

•	 verblijf; € 75,- p/d € 75,- p/d € 100,- p/d

•	 vervoer in verband met 
ziekenhuisbezoek;

€ 75,- per 
polis per reis

€ 175,- per 
polis per reis

€ 250,- per 
polis per reis 

•	 een terugreis naar een 
verblijfplaats in Nederland per 
ambulance, taxi en/of openbaar 
vervoer.

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Ben je door ziekte of een ongeval 
in levensgevaar? En onze medisch 
adviseur bevestigt dit? Dan 
vergoeden wij voor maximaal 
twee niet meeverzekerde 
familieleden:

•	 de kosten van overkomst uit en 
terugkeer naar Nederland per 
openbaar vervoer;

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

•	 de verblijfkosten. € 75,- p/d  
voor max.  
10 dagen

€ 75,- p/d  
voor max.  
10 dagen

€ 100,- p/d  
voor max.  
10 dagen

Bij opsporen en/of redden als je  
vermist bent, vergoeden we:

•	 de kosten die je moet maken 
volgens de plaatselijke,  
bevoegde autoriteiten.

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Als je in het buitenland overlijdt, 
vergoeden we:

•	 extra kosten voor terugreis van 
verzekerden naar Nederland 
per openbaar vervoer;

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

•	 vervoerskosten van het stoffelijk 
overschot naar Nederland;

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Maximaal:

Verzekerd
Bij ziekte of een ongeval in het 
buitenland verzekeren wij de extra 
kosten van:

•	 verblijf; € 100,- per dag

•	 vervoer in verband met 
ziekenhuisbezoek;

Deze dekking is vervallen

•	 een terugreis naar een verblijfplaats 
in Nederland per ambulance, taxi 
en/of openbaar vervoer.

Noodzakelijke kosten

Ben je door ziekte of een ongeval 
in levensgevaar? En onze medisch 
adviseur bevestigt dit? Dan vergoeden 
wij voor maximaal twee niet 
meeverzekerde familieleden:

•	 de kosten van overkomst uit en 
terugkeer naar Nederland per 
openbaar vervoer;

Noodzakelijke kosten

•	 de verblijfkosten. € 100,- per dag voor max. 
10 dagen

Bij opsporen en/of redden als je  
vermist bent, vergoeden we:

•	 de kosten die je moet maken 
volgens de plaatselijke, bevoegde 
autoriteiten.

Noodzakelijke kosten

Als je in het buitenland overlijdt,  
vergoeden we:

•	 extra kosten voor terugreis van 
verzekerden naar Nederland per 
openbaar vervoer;

Noodzakelijke kosten

•	 vervoerskosten van het stoffelijk 
overschot naar Nederland;

Noodzakelijke kosten

•	 of de kosten van de begrafenis of  
crematie in het buitenland tot 
maximaal de kosten van het vervoer 
van het stoffelijk overschot naar 
Nederland. Dit is dan inclusief de 
kosten voor overkomst en verblijf 
van twee familieleden.

€ 100,- per dag voor  
verblijf kosten
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OUD (DRAV18) NIEUW (DRAV23)

Budget 
Maximaal:

Comfort 
Maximaal:

Premium
Maximaal:

Verzekerd
Bij ziekte, ongeval of overlijden van 
niet-meereizende familie in eerste 
of tweede graad vergoeden wij de 
extra kosten van:

•	 terugreizen naar Nederland per 
openbaar vervoer;

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

•	 terugkeer naar de 
vakantiebestemming.  
Maar alleen als je drie dagen 
voor het geplande einde van de 
reis bent teruggekomen.

Noodzake- 
lijke kosten 
kosten voor 
max. twee 
personen

Noodzake- 
lijke kosten 
kosten voor 
max. twee 
personen

Noodzake- 
lijke kosten 
kosten voor 
max. twee 
personen

Als je alleen reist, omdat jouw 
reisgenoot in het buitenland 
overlijdt, vergoeden we voor één 
niet-meeverzekerd familielid: 

•	 de kosten van overkomst uit en 
terugkeer naar Nederland per 
openbaar vervoer;

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

•	 de verblijfkosten. € 75,- p/d  
voor max.  
10 dagen

€ 75,- p/d  
voor max. 
10 dagen

€ 100,- p/d  
voor max. 
10 dagen

Bij ernstige schade aan jouw 
eigendommen in Nederland 
vergoeden we:

•	 de extra kosten van terugreizen 
naar Nederland per openbaar 
vervoer.

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Bij een gedwongen oponthoud 
(door natuurgeweld of staking van 
vervoerbedrijven), vergoeden wij 
de extra kosten van:

•	 terugreis naar Nederland per 
openbaar vervoer;

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

•	 noodzakelijk verblijf (na de 
voorgenomen verblijfsduur).

€ 75,- p/d  € 75,- p/d  € 100,- p/d 

Is het vakantieverblijf 
onbewoonbaar? Dan vergoeden 
wij de extra huurkosten:

•	 als het vakantieverbijf binnen 
zeven dagen voor de reis  
onbewoonbaar wordt;

€ 60,- p/d  
voor max. 
3 weken

€ 75,- p/d  
voor max.
3 weken

€125,- p/d  
voor max. 
30 dagen

•	 bij uitval tijdens de dekkings
periode (tot de voorgenomen 
verblijfsduur).

€ 75,- p/d  € 75,- p/d  € 100,- p/d  

Als er sprake is van een verzekerd 
voorval, is ook verzekerd: 

   

•	 telecommunicatiekosten voor 
contact met de alarmcentrale;

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

•	 telecommunicatiekosten voor 
contact met anderen;

€ 75,- per 
gebeurtenis

€ 125,- per 
gebeurtenis

€ 150,- per 
gebeurtenis

•	 toezenden van medicijnen; Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

•	 terugreiskosten huisdier per 
openbaar vervoer.

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Nieuw: Bij gedwongen oponthoud 
omdat je tijdens de reis in quarantaine 
moet, vergoeden wij de extra kosten 
van:

•	 terugreis naar Nederland per  
openbaar vervoer;

Noodzakelijke kosten

•	 noodzakelijk verblijf (na de 
voorgenomen verblijfsduur).

€ 100,- per persoon per 
dag tot max. € 1.000,- 
per polis per reis

Dit geldt als jij of een reisgenoot tijdens 
de reis in quarantaine moet vanwege 
blootstelling aan:

•	 een besmettelijke ziekte anders dan 
een epidemische of pandemische 
ziekte, of

•	 een epidemische of pandemische 
ziekte (zoals COVID-19), maar alleen 
als aan de volgende voorwaarden 
is voldaan:

Toegevoegd

Maximaal:

Verzekerd
Bij ernstige ziekte, ongeval of overlijden 
van niet-meereizende familie in eerste 
of tweede graad vergoeden wij de 
extra kosten van:

•	 terugreizen naar Nederland per 
openbaar vervoer;

Noodzakelijke kosten

•	 terugkeer naar de 
vakantiebestemming. Maar 
alleen als je drie dagen voor het 
geplande einde van de reis bent 
teruggekomen.

Noodzakelijke kosten 
voor max. twee personen

Als je alleen reist, omdat jouw 
reisgenoot in het buitenland overlijdt, 
vergoeden we voor één niet- 
meeverzekerd familielid:

•	 de kosten van overkomst uit en  
terugkeer naar Nederland per  
openbaar vervoer;

Noodzakelijke kosten

•	 de verblijfkosten. € 100,- per dag voor max. 
10 dagen

Bij ernstige schade aan jouw 
eigendommen in Nederland 
vergoeden we:

•	 de extra kosten van terugreizen naar 
Nederland per openbaar vervoer.

Noodzakelijke kosten

Bij een gedwongen oponthoud 
(door natuurgeweld of staking van 
vervoerbedrijven), vergoeden wij de 
extra kosten van:

•	 terugreis naar Nederland per  
openbaar vervoer;

Noodzakelijke kosten

•	 noodzakelijk verblijf (na de 
voorgenomen verblijfsduur).

€ 100,- per dag
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Maximaal:

Verzekerd
I.  De quarantaine geldt specifiek 
voor jou of een reisgenoot.  
Dat betekent dat jij of een reisgenoot 
specifiek en met name genoemd 
moet zijn in een individuele 
aanwijzing tot quarantaine vanwege 
een epidemie of pandemie; en
III.  De quarantaine geldt niet in 
algemene zin (a) voor (een bepaald 
deel van) een populatie, geografisch 
gebied, gebouw of schip (ook 
thuisquarantaine of vergelijkbare 
beperkingen), of (b) op basis van 
waarnaartoe, waarvandaan of door 
welk land of gebied de persoon 
reist.  Deze voorwaarde (ii) geldt 
ook als de individuele aanwijzing 
tot quarantaine specifiek jou of een 
reisgenoot noemt.

Is het vakantieverblijf onbewoonbaar?  
Dan vergoeden wij de extra huurkosten

•	 als het vakantieverbijf binnen zeven  
dagen voor de reis onbewoonbaar 
wordt;

€ 125,- per dag voor  
max. 30 dagen

•	 bij uitval tijdens de dekkingsperiode 
(tot de voorgenomen verblijfsduur).

€ 100,- per dag

Als er sprake is van een verzekerd 
voorval, is ook verzekerd: 

•	 telecommunicatiekosten voor 
contact met de alarmcentrale;

Noodzakelijke kosten

•	 telecommunicatiekosten voor  
contact met anderen;

€ 150,- per gebeurtenis

•	 toezenden van medicijnen; Noodzakelijke kosten

•	 terugreiskosten huisdier per  
openbaar vervoer.

Noodzakelijke kosten

OUD (DRAV18) NIEUW (DRAV23)

2. Ongevallen
Geen onderscheid meer in Budget, Comfort of Premium. De dekking Ongevallen bijzondere sporten vervalt.

2. Ongevallen en Ongevallen bijzondere sporten
2.a Ongevallen

2.b Ongevallen bijzondere sporten

Budget 
Maximaal:

Comfort 
Maximaal:

Premium
Maximaal:

Verzekerd
Overlijden door ongeval. € 25.000,- € 25.000,- € 25.000,-

Overlijden door een ongeval als  
je (mee)rijdt zonder helm bij  
motor-, quad- of scooterrijden.

€ 6.000,- € 6.000,- € 6.000,-

Overlijden door motor-, quad-  
of scooterrijden.

€ 6.000,- € 6.000,- € 25.000,-

Blijvende invaliditeit door ongeval. € 75.000,- € 75.000,- € 75.000,-

Blijvende invaliditeit door een 
ongeval als je (mee)rijdt zonder 
helm bij motor-, quad-  
of scooterrijden.

€ 25.000,- € 25.000,- € 25.000,-

Blijvende invaliditeit door motor-, 
quad- of scooterrijden.

€ 25.000,- € 25.000,- € 75.000,-

De dekking Ongevallen bijzondere sporten is 
vervallen en niet meer af te sluiten.

Maximaal:

Verzekerd
Blijvende invaliditeit door een ongeval 
als je (mee)rijdt zonder helm bij  
motor-, quad- of scooterrijden.

€ 25.000,-

Overlijden door een ongeval als je 
(mee)rijdt zonder helm bij motor-, 
quad- of scooterrijden.

€ 6.000,-

Blijvende invaliditeit door ongeval. € 75.000,-

Blijvende invaliditeit door een ongeval 
als je (mee)rijdt zonder helm bij  
motor-, quad- of scooterrijden.

€ 25.000,-

2. Ongevallen

Maximaal:

Verzekerd
Tijdens bijzondere wintersporten, 
bijzondere sporten en technisch duiken.

•	 Overlijden door ongeval. € 5.000,-

•	 Blijvende invaliditeit door ongeval. € 25.000,-
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Verzekerd

Je bent verzekerd voor: € 750,- per polis, per reis en € 1.500,- per polis,  
per jaar.

Eigen risico

€ 50,- per polis per reis

Niet verzekerd

•	 Diefstal van geld uit de auto of een ander vervoermiddel.

•	 Heb je geen proces verbaal? En kun je ook niet op een andere manier  
aantonen dat iets van jou was? Dan is diefstal, verlies of beschadiging  
van geld niet verzekerd.

•	 Voor een uitgebreider overzicht kun je artikel ‘Wat is niet verzekerd?’ en 
artikel ‘Voorzichtig met je spullen omgaan’ lezen.

•	 Als geld meeverzekerd is, staat dit op het polisblad en is het aanvullend  
verzekerd op de Bagagedekking.

Bij schade

Voor een overzicht kun je ‘Bij schade’ bij 3.a lezen.

De dekking voor geld is vervallen en niet meer 
af te sluiten.

3.c Uitgebreide sportuitrusting
Verzekerd

€ 2.500,- aan tijdens de reis meegenomen-, aangeschafte-, en tegen 
ontvangstbewijs vooruitgezonden sportuitrusting voor persoonlijk  
recreatief gebruik.

Eigen Risico
Het eigen risico vind je bij 3.a, over bagage.

Niet verzekerd
Voor een uitgebreider overzicht kun je artikel ‘Wat is niet verzekerd?’ lezen.

Bijzonderheden
Als sportuitrusting meeverzekerd is, staat dit op het polisblad en is het  
aanvullend verzekerd op de Bagagedekking.

Wij maken geen onderscheid tussen digitale/elektrische apparatuur die hoort 
bij de sportuitrusting en de sportuitrusting zelf. 

Wintersportuitrusting is alleen verzekerd als ‘Wintersport en bijzondere 
sporten’ is meeverzekerd. 

Bij schade
Voor een overzicht kun je ‘Bij schade’ bij 3.a lezen. 

De dekking Uitgebreide sportuitrusting is 
vervallen en niet meer af te sluiten. Uitrusting 
voor wintersporten en risicosporten is verzekerd 
als zowel de dekking Bagage als Wintersport 
en risicosporten is meeverzekerd.

Maximaal:

Verzekerd
Medische kosten door arts,  
specialist en ziekenhuizen. Deze zijn 
erkend door bevoegde instanties. 

•	 In het buitenland:

•	 Dokters- en ziekenhuiskosten Noodzakelijke kosten

•	 Krukken en rolstoel € 350,-

•	 Prothesen door ongeval € 750,-

•	 Tandartskosten door een ongeval € 500,-

•	 Tandartskosten door  
spoedeisende hulp 

€ 500,-

Budget 
Maximaal:

Comfort 
Maximaal:

Premium
Maximaal:

Verzekerd
Medische kosten door arts,  
specialist en ziekenhuizen. Deze zijn 
erkend door bevoegde instanties. 

•	 In het buitenland:

•	 Dokters- en ziekenhuiskosten Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

•	 Krukken en rolstoel € 150,- € 250,- € 350,-

•	 Prothesen door ongeval € 250,- € 500,- € 750,-

•	 Tandartskosten door een 
ongeval 

€ 250,- € 500,- € 750,-

•	 Tandartskosten door  
spoedeisende hulp 

€ 250,- € 500,- € 750,-

3. Bagage 

Geen onderscheid meer in Budget, Comfort of Premium. Wel blijft er keuze voor een maximaal verzekerd bedrag: 
€ 1.500, € 3.500 of € 5.000.

3.b Geld

4. Medische kosten 

Geen onderscheid meer in Budget, Comfort of Premium

OUD (DRAV18) NIEUW (DRAV23)
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Budget 
Maximaal:

Comfort 
Maximaal:

Premium
Maximaal:

Verzekerd
•	 In Nederland: € 500,- € 750,- € 1.000,-

•	 Dokters- en ziekenhuiskosten

•	 Krukken en rolstoel

•	 Nabehandelingskosten

•	 Tandartskosten

•	 Medisch noodzakelijk 
vervoer naar dichtstbijzijnde 
ziekenhuis per taxi, 
ambulance of  
ambulancevliegtuig.

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

Noodzake- 
lijke kosten

•	 Ziekte of ongeval van huisdieren 
in buitenland

•	 Medische kosten € 250,- per 
polis per 
jaar

€ 250,- per 
polis per 
jaar

€ 250,- per 
polis per 
jaar

5. Wintersport en bijzondere sporten

Deze dekking heet voortaan Wintersport en risicosporten.

6. Rechtsbijstand

Deze dekking is niet aangepast en is nu standaard opgenomen in de verzekering.

7. SOS autohulp 

Geen onderscheid meer in Budget, Comfort of Premium

Maximaal:

Verzekerd
•	 In Nederland: € 1.000,-

•	 Dokters- en ziekenhuiskosten

•	 Krukken en rolstoel

•	 Nabehandelingskosten

•	 Tandartskosten

•	 Medisch noodzakelijk vervoer naar 
dichtstbijzijnde ziekenhuis per taxi, 
ambulance of ambulancevliegtuig.

Noodzakelijke kosten

•	 Ziekte of ongeval van huisdieren in 
buitenland

•	 Medische kosten Deze dekking is vervallen

Budget 
Maximaal:

Comfort 
Maximaal:

Premium
Maximaal:

Verzekerd
Hulp bij het uitvallen van de auto 
of aanhanger.

•	 Hulp ter plaatse: reparatie door 
een professionele hulpdienst op 
de plek zelf (als dat binnen een 
uur mogelijk is). 

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

•	 Transport: vervoer van de auto 
naar de dichtstbijzijnde  
professionele hulpdienst. 
Transport van de auto en 
aanhanger terug naar 
Nederland als deze niet 
gerepareerd kunnen worden.  
De kosten van het transport 
mogen niet hoger zijn dan de 
waarde van de auto en de 
aanhanger.

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

•	 Stalling: de kosten van het 
stallen. 

€ 1.000,- € 1.000,- € 1.000,-

•	 Onderdelen: de kosten van 
onderdelen die nodig zijn 
voor de reparatie worden 
niet vergoed. Wel kunnen we 
onderdelen opsturen als die ter 
plaatste niet beschikbaar zijn. 

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

•	 Vervoer inzittenden: reiskosten 
van openbaar vervoer om de 
inzittenden met hun bagage 
naar de eindbestemming of een 
adres in Nederland te brengen. 

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

•	 Vervangend vervoer,  
hotelkosten, reiskosten: kan  
de auto niet binnen 48 uur  
gerepareerd worden?  
Dan vergoeden wij: 

•	 de huur van een soortgelijke 
auto; 

30 dagen 
tot € 3.000,- 
per reis

30 dagen 
tot € 3.000,- 
per reis

30 dagen

Maximaal:
Verzekerd
Hulp bij het uitvallen van de auto  
of aanhanger

•	 Hulp ter plaatse: reparatie door  
een professionele hulpdienst op 
de plek zelf (als dat binnen een uur 
mogelijk is). 

Noodzakelijke kosten

•	 Transport: vervoer van de auto naar 
de dichtstbijzijnde professionele 
hulpdienst. Transport van de auto en 
aanhanger terug naar Nederland 
als deze niet gerepareerd kunnen 
worden. De kosten van het 
transport mogen niet hoger zijn 
dan de waarde van de auto en de 
aanhanger.

Noodzakelijke kosten

•	 Stalling: de kosten van het stallen. € 1.000,-

•	 Onderdelen: de kosten van 
onderdelen die nodig zijn voor de 
reparatie worden niet vergoed. Wel 
kunnen we  
onderdelen opsturen als die ter  
plaatste niet beschikbaar zijn. 

Noodzakelijke kosten

•	 Vervoer inzittenden: reiskosten 
van openbaar vervoer om de 
inzittenden met hun bagage naar 
de eindbestemming of een adres in 
Nederland te brengen. 

Noodzakelijke kosten

•	 Vervangend vervoer, hotelkosten, 
reiskosten: kan de auto niet binnen 
48 uur gerepareerd worden? Dan 
vergoeden wij: 

•	 de huur van een soortgelijke auto; 30 dagen tot € 3.000,-  
per reis

OUD (DRAV18) NIEUW (DRAV23)
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Budget 
Maximaal:

Comfort 
Maximaal:

Premium
Maximaal:

Verzekerd
•	 of de hotelkosten en; Vijf dagen 

tot € 80,- 
per persoon 
per dag 

Vijf dagen 
tot € 80,- 
per persoon 
per dag 

Vijf dagen 
tot € 100,- 
per persoon 
per dag 

•	 de reiskosten naar het 
dichtstbijzijnde hotel;

€ 100,- € 100,- € 100,-

•	 of reiskosten per trein  
(2e klasse) naar de 
eindbestemming of het 
huisadres in Nederland. 
Plus de reiskosten naar het 
dichtstbijzijnde treinstation. 
Als de treinreis meer dan 
acht uur duurt, mag er 
gekozen worden voor een 
vliegticket (economy class). 
Kies je voor vervoer naar 
de eindbestemming? Dan 
worden de extra reiskosten 
vergoed tot maximaal de 
kosten van de terugreis naar 
het huisadres in Nederland. 

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

•	 Hulp bij het uitvallen van de 
bestuurder:

Kan de bestuurder niet meer 
rijden? En kan geen van de 
inzittenden de besturing 
overnemen? Dan vergoeden wij: 

•	 de kosten voor een 
vervangende chauffeur om 
door te kunnen rijden naar 
de eindbestemming of terug 
te kunnen rijden naar het 
huisadres in Nederland, of; 

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

•	 reiskosten per trein (2e klasse) 
naar de woonplaats in 
Nederland, of; 

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

•	 de noodzakelijke extra kosten 
voor verblijf.

Tien dagen  
tot € 80,-  
per persoon 
per dag

Tien dagen  
tot € 80,-  
per persoon 
per dag

Tien dagen 
tot € 100,- 
per persoon 
per dag

•	  Communicatiekosten: 
de noodzakelijke 
communicatiekosten die je moet 
maken voor het verkrijgen van 
autohulp. 

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

•	Kosten voor ophalen na 
reparatie: 

•	 voor het ophalen van de 
gerepareerde auto of 
aanhanger vergoeden 
wij voor één persoon de 
treinkosten (2e klasse);

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

Noodzake
lijke kosten

•	  en als in overleg met de 
alarmcentrale een taxi wordt 
ingeschakeld, vergoeden wij 
de kosten.

€ 100,- € 100,- € 100,-

•	Rechtsbijstand voor jouw 
auto. Dit houdt juridische 
ondersteuning door DAS in,  
als buiten Nederland: 

•	 schade aan jouw auto wordt 
toegebracht; 

Hoe en onder welke condities DAS deze  
juridische ondersteuning verleent, 
lees je op www.allianz-assistance.nl/
rechtsbijstand. 

•	 een geschil ontstaat tussen 
jou en een bedrijf over 
een verkeerd uitgevoerde 
reparatie of slecht 
onderhoud. 

Maximaal:

Verzekerd
•	 of de hotelkosten en; Vijf dagen tot€ 100,-  

per persoon per dag

•	 de reiskosten naar het  
dichtstbijzijnde hotel;

€ 100,-

•	 of reiskosten per trein (2e klasse) 
naar de eindbestemming of 
het huisadres in Nederland. 
Plus de reiskosten naar het 
dichtstbijzijnde treinstation.  
Als de treinreis meer dan acht uur 
duurt, mag er gekozen worden 
voor een vliegticket (economy 
class). Kies je voor vervoer naar 
de eindbestemming? Dan worden 
de extra reiskosten vergoed 
tot maximaal de kosten van de 
terugreis naar het huisadres in 
Nederland. 

Noodzakelijke  kosten

•	 Hulp bij het uitvallen van de  
bestuurder:

•	 Kan de bestuurder niet meer rijden? 
En kan geen van de inzittenden de 
besturing overnemen?  
Dan vergoeden wij: 

•	 de kosten voor een vervangende 
chauffeur om door te kunnen 
rijden naar de eindbestemming 
of terug te kunnen rijden naar het 
huisadres in Nederland, of; 

Noodzakelijke kosten

•	 reiskosten per trein (2e klasse) 
naar de woonplaats in Nederland, 
of; 

Noodzakelijke kosten

•	 de noodzakelijke extra kosten 
voor verblijf.

Tien dagen tot € 100,-  
per persoon per dag

•	  Communicatiekosten: de nood
zakelijke communicatiekosten die je 
moet maken voor het verkrijgen van 
autohulp. 

Noodzakelijke kosten

•	 Kosten voor ophalen na reparatie: 

•	 voor het ophalen van de 
gerepareerde auto of aanhanger 
vergoeden wij voor één persoon 
de treinkosten (2e klasse);

Noodzakelijke kosten

•	  en als in overleg met de 
alarmcentrale een taxi wordt 
ingeschakeld, vergoeden wij de 
kosten.

€ 100,-

•	 Rechtsbijstand voor jouw auto.  
Dit houdt juridische ondersteuning 
door DAS in, als buiten Nederland: 

•	 schade aan jouw auto wordt  
toegebracht; 

Hoe en onder welke 
condities DAS deze 
juridische ondersteuning 
verleent, lees je op 
www.allianz-assistance.nl/ 
rechtsbijstand.

•	 een geschil ontstaat tussen jou 
en een bedrijf over een verkeerd 
uitgevoerde reparatie of slecht 
onderhoud. 

OUD (DRAV18) NIEUW (DRAV23)

http://www.allianz-assistance.nl/rechtsbijstand
http://www.allianz-assistance.nl/rechtsbijstand
http:// www.allianz-assistance.nl/rechtsbijstand
http:// www.allianz-assistance.nl/rechtsbijstand
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9.a SMS Assistant
Verzekerd
•	 Een bericht van SMS Assistant. Dit wordt verstuurd als wij over informatie 

beschikken die mogelijk van invloed is op jouw veiligheid tijdens de reis. 

•	 Je krijgt een informatiemelding waarin staat samengevat wat het  
gevaar inhoudt.

•	 Toegang tot de website van het Assistant Services-account. Hierin geef  
je aan wanneer en waarheen je op reis gaat.

9.b Luggage Assistant
Verzekerd
•	 Het verzorgen van contact tussen de vinder van de bagage  

en een verzekerde.

•	 Wanneer je dat zelf niet kunt, haalt een koerier de teruggevonden  
bagage op en bezorgt deze bij je.

•	 Je krijgt van ons de labels.

•	 Toegang tot de website van het Assistant Services-account.  
Hier activeer je de labels.

9.c Kid Assistant
Verzekerd
•	 Belt degene die jouw kind heeft gevonden naar het noodnummer op 

het label? Dan wordt hij automatisch doorverbonden naar het eerste 
telefoonnummer dat je hebt opgegeven in het Assistant Services-account. 
Als we je telefonisch niet kunnen bereiken, wordt er automatisch een 
e-mailbericht of SMS-bericht verstuurd.

•	 Als ouder krijg je toegang tot de website van het Assistant Services-
account. Hier activeer je de labels en registreer je de gewenste informatie. 

•	 We verstrekken een persoonsgebonden label.

9.d Life Assistant
Verzekerd
•	 Verstrekken van informatie aan hulpverleners en aan andere betrokken 

personen in noodsituaties.

•	 Toegang tot de website van het Assistant Services-account.  
Hier activeer je de labels en registreer je de gewenste informatie. 

•	 We verstrekken een persoonsgebonden label.  
Elke verzekerde draagt dit bij zich.

Deze dekkingen zijn vervallen.

9. Assistant Services 

Assistant Services zijn niet meer opgenomen.
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Verzekerd

•	 Je krijgt een vergoeding als je de reis annuleert of afbreekt in de 
volgende gevallen:

•	 Overlijden, ernstige ziekte of ongeval van jezelf of een 
medeverzekerde.

•	 Overlijden, ernstige ziekte of levensbedreigend ongeval van 
een familielid in de eerste of tweede graad.

•	 Overlijden, ernstige ziekte of levensbedreigend ongeval van 
een familielid in de derde graad.

•	 Overlijden, ernstige ziekte of levensbedreigend ongeval van 
een vriend(in) of huisgenoot., maar alleen als dit tijdens de reis 
gebeurt.

•	 Ziekte of een ongeval van een familielid in de eerste graad. 
Maar alleen als jij de enige bent die het familielid kan 
verzorgen (zorgplicht).

•	 Nieuw: Jij of een reisgenoot moet vóór aanvang van of tijdens 
de reis in quarantaine vanwege blootstelling aan: 
a.	 een besmettelijke ziekte anders dan een epidemische of 

pandemische ziekte, of
b.	 een epidemische of pandemische ziekte (zoals COVID-19), 

maar alleen als aan de volgende voorwaarden is voldaan:
I.	 De quarantaine geldt specifiek voor jou of een 

reisgenoot. Dat betekent dat jij of een reisgenoot 
specifiek en met name genoemd moet zijn in een 
individuele aanwijzing tot quarantaine vanwege een 
epidemie of pandemie; en

II.	 De quarantaine geldt niet in algemene zin (a) voor 
(een bepaald deel van) een populatie, geografisch 
gebied, gebouw of schip (ook thuisquarantaine 
of vergelijkbare beperkingen), of (b) op basis van 
waarnaartoe, waarvandaan of door welk land of 
gebied de persoon reist.  Deze voorwaarde (ii) geldt 
ook als de individuele aanwijzing tot quarantaine 
specifiek jou of een reisgenoot noemt.

•	 Als een niet-meereizend gezinslid plotseling een medisch 
noodzakelijke operatie moet ondergaan. Stond dit gezinslid al 
op de wachtlijst voor deze operatie? Dan geldt de dekking niet.

•	 Als een verzekerde een medisch noodzakelijke operatie moet 
ondergaan. Dit is ook verzekerd als de verzekerde al op de 
wachtlijst voor deze operatie stond.

•	 Een operatie van een verzekerde in verband met transplantatie 
van een donororgaan.

•	 Overlijden, ernstige ziekte of ongeval van de mensen bij wie je 
in het buitenland zou verblijven.

•	 Jouw eigendom of dat van jouw werkgever is zodanig beschadigd 
dat je aanwezigheid noodzakelijk is. Bijvoorbeeld schade aan: 
onroerend goed, inventaris, inboedel of handelswaar.

•	 Het geboekte verblijf is door schade niet meer bewoonbaar.

•	 Constatering zwangerschap en/of complicaties tijdens de 
zwangerschap als dit medisch is vastgesteld door een arts of 
specialist.

Budget: Comfort Premium

Verzekerd
•	 Heb je de ‘Dubbel-Zeker Annuleringsdekking’ gekozen? Dan vergoeden wij:

•	 de reissom tot het verzekerde bedrag, als je de reis afbreekt;

•	 de reissom tot het verzekerde bedrag bij een ziekenhuisopname vanaf  
72 uur;

•	 de niet-gebruikte vakantiedagen aan jouw medereizigers, als je de 
vakantie moet afbreken en je met jouw privé-auto terugrijdt;

•	 de niet-gebruikte vakantiedagen aan jouw meereizende gezinsleden en 
reisgenoten (maximaal drie gezinnen of zes personen). Dit als je overlijdt 
tijdens de reis.

•	 Je krijgt een vergoeding als je 
de reis annuleert of afbreekt in 
de volgende gevallen:

•	 Overlijden, ernstige ziekte of 
ongeval van jezelf of  
een medeverzekerde.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Overlijden, ernstige ziekte of 
levensbedreigend ongeval 
van een familielid in de eerste 
of tweede graad.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Overlijden, ernstige ziekte of 
levensbedreigend ongeval 
van een familielid in de  
derde graad.

Niet  
verzekerd

Verzekerd Verzekerd

•	 Overlijden, ernstige ziekte of 
levensbedreigend ongeval 
van een vriend(in) of 
huisgenoot.

Niet  
verzekerd

Niet  
verzekerd

Verzekerd.
Maar alleen 
als dit tijdens 
de reis 
gebeurt.

•	 Ziekte of een ongeval van 
een familielid in de eerste 
graad. Maar alleen als jij de 
enige bent die het familielid 
kan verzorgen (zorgplicht).

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Als een niet-meereizend 
gezinslid plotseling een 
medisch noodzakelijke 
operatie moet ondergaan. 
Stond dit gezinslid al op de 
wachtlijst voor deze operatie? 
Dan geldt de dekking niet.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Als een verzekerde een 
medisch noodzakelijke 
operatie moet ondergaan. 
Dit is ook verzekerd als de 
verzekerde al op de wachtlijst 
voor deze operatie stond.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Een operatie van een 
verzekerde in verband met 
transplantatie van een 
donororgaan.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Overlijden, ernstige ziekte of 
ongeval van de mensen bij 
wie je in het buitenland zou 
verblijven.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

De dekking voor Dubbel-Zeker is vervallen 
en niet meer af te sluiten.

Annuleringsverzekering
OUD (DRAV18) NIEUW (DRAV23)

8. Annulering

De Dubbel-Zeker Annuleringsverzekering vervalt en de dekking Terreuraanslagen & natuurrampen is niet meer als losse 
dekking af te sluiten, maar is nu standaard verzekerd. Ook de module Zaakwaarnemer is standaard verzekerd. Tot slot 
is er geen onderscheid meer in Budget, Comfort of Premium bij Annulering.
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Verzekerd
•	 Toewijzen van een adoptiekind.

•	 Als je een woning koopt of verkoopt en de oplevering van het 
huis tijdens of binnen 60 dagen voor de geplande reis is.

•	 Nieuw: Als een terroristische gebeurtenis of natuurramp 
plaatsvindt  in de 30 dagen voorafgaand aan je vertrekdatum 
of tijdens je reis, op minder dan 100 kilometer van een 
stad waar je verblijft tijdens je reis, zoals vermeld in je 
oorspronkelijke reisschema van je reisorganisator. Dit geldt 
alleen als in de 30 dagen voorafgaand aan de boekingsdatum 
van je reis geen  terroristische gebeurtenis of natuurramp heeft 
plaatsgevonden op minder dan 40 kilometer van deze stad.

•	 In de volgende situaties ben je wel verzekerd voor annulering, 
maar niet voor het afbreken van de reis:

•	 Als je inentingen of medicijnen niet mag (mee)nemen die voor 
de reis verplicht zijn. Dit moet dan zijn om medische redenen.

•	 Overlijden, ernstige ziekte of ongeval van jouw hond, kat of 
paard. Dit moet plaatsvinden binnen zeven dagen voor het 
begin van de reis.

•	 Onvrijwillige werkloosheid na een dienstverband voor 
onbepaalde tijd.

•	 Onvrijwillige werkloosheid na een dienstverband met een 
tijdelijk contract. 

•	 Het particuliere vervoermiddel waarmee de reis zou maken, 
kan niet  
gerepareerd worden voor het begin van de reis.

•	 Je gaat weer voor minimaal twintig uur per week in loondienst, 
nadat je werkloos was en een uitkering kreeg.

•	 Je bent een schoolverlater en gaat in loondienst voor minimaal 
twintig uur per week.

•	 Een herexamen van een meerjarige opleiding is verplicht en 
kan niet worden uitgesteld.

•	 Je krijgt dertig dagen voor de reis of tijdens de reis een 
huurwoning.

•	 Als binnen vier weken na annulering een 
echtscheidingsprocedure of  
ontbinding van de notariele samenlevingsovereenkomst in 
gang wordt gezet.

•	 Als je jouw relatie beeindigt. Dit moet je wel kunnen aantonen.

•	 Je krijgt onverwacht niet het visum dat je nodig hebt voor 
de reis. Dit is niet verzekerd als je het visum te laat hebt 
aangevraagd.

•	 Diefstal, verlies of vermissing van de reisdocumenten die nodig 
zijn voor de reis.

•	 Nieuw: Je direct aangewezen zakelijk plaatsvervanger of 
je direct aangewezen waarnemer valt uit door overlijden, 
ernstige ziekte of ongeval van hemzelf of een familielid. 

•	 Je bent verzekerd voor vertraagd vertrek als:

•	 Het openbaar vervoer waarmee je een reis van meer dan drie 
dagen maakt, vertraagd is. En je daardoor veel later op de 
bestemming aankomt dan op je vervoersdocument staat.  
Dan krijg je een vergoeding van:

•  één dag bij een vertraging van 8 tot 20 uur;

•  twee dagen bij een vertraging van 20 tot 32 uur;

•  drie dagen bij een vertraging van 32 uur of meer.

Budget: Comfort Premium

Verzekerd
•	 Jouw eigendom of dat 

van jouw werkgever is 
zodanig beschadigd dat je 
aanwezigheid noodzakelijk 
is. Bijvoorbeeld schade aan: 
onroerend goed, inventaris, 
inboedel of handelswaar.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Het geboekte verblijf is 
door schade niet meer 
bewoonbaar.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Constatering zwangerschap 
en/of complicaties tijdens de 
zwangerschap als dit medisch 
is vastgesteld door een arts of 
specialist.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Toewijzen van een 
adoptiekind.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Als je een woning koopt of 
verkoopt en de oplevering 
van het huis tijdens of binnen 
60 dagen voor de geplande 
reis is. 

Niet  
verzekerd

Niet  
verzekerd

Verzekerd

•	 In de volgende situaties ben je 
wel verzekerd voor annulering, 
maar niet voor het afbreken van 
de reis:

•	 Als je inentingen of medicijnen 
niet mag (mee)nemen die 
voor de reis verplicht zijn. Dit 
moet dan zijn om medische 
redenen.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Overlijden, ernstige ziekte of 
ongeval van jouw hond, kat of 
paard. Dit moet plaatsvinden 
binnen zeven dagen voor het 
begin van de reis.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Onvrijwillige werkloosheid 
na een dienstverband voor 
onbepaalde tijd.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Onvrijwillige werkloosheid na 
een dienstverband met een 
tijdelijk contract. 

Niet  
verzekerd

Niet  
verzekerd

Verzekerd

•	 Het particuliere 
vervoermiddel waarmee 
de reis zou maken, kan niet 
gerepareerd worden voor het 
begin van de reis.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Je gaat weer voor minimaal 
twintig uur per week in loon
dienst, nadat je werkloos was 
en een uitkering kreeg.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Je bent een schoolverlater 
en gaat in loondienst voor 
minimaal twintig uur per 
week.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Een herexamen van een 
meerjarige opleiding is 
verplicht en kan niet worden 
uitgesteld.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Je krijgt dertig dagen voor 
de reis of tijdens de reis een 
huurwoning.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Als binnen vier weken 
na annulering een 
echtscheidingsprocedure of 
ontbinding van de notariele 
samenlevingsovereenkomst in 
gang wordt gezet.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Als je jouw relatie beeindigt. 
Dit moet je wel kunnen 
aantonen.

Niet  
verzekerd

Niet  
verzekerd

Verzekerd
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Budget: Comfort Premium

Verzekerd
•	 Je krijgt onverwacht niet het 

visum dat je nodig hebt voor 
de reis. Dit is niet verzekerd 
als je het visum te laat hebt 
aangevraagd.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Diefstal, verlies of vermissing 
van de reisdocumenten die 
nodig zijn voor de reis.

Verzekerd Verzekerd Verzekerd

•	 Je bent bij Budget, Comfort en Premium verzekerd voor vertraagd vertrek als:

•	 Het openbaar vervoer waarmee je een reis van meer dan drie dagen 
maakt, vertraagd is. En je daardoor veel later op de bestemming aankomt 
dan op je vervoersdocument staat. Dan krijg je een vergoeding van:

•  één dag bij een vertraging van 8 tot 20 uur;

•  twee dagen bij een vertraging van 20 tot 32 uur;

•  drie dagen bij een vertraging van 32 uur of meer.

•	 Zaakwaarnemer of extra persoon bij Budget, Comfort en Premium:

Staat op het polisblad de naam van je zaakwaarnemer of extra persoon? 
En kan deze persoon niet waarnemen door overlijden, ernstige ziekte of 
ongeval van hemzelf of zijn familielid in de eerste of tweede graad? Dan 
geldt de verzekering ook hiervoor. Dit is alleen verzekerd als de naam op het 
polisbad staat.


